
 PROGRAMMA
 8:15   Registrazione partecipanti 
 8:30   Presentazione corso Nicola Benedetto
 I SESSIONE
 Contesto organizzativo in cui opera il coordinatore
 9:00 Ruolo e funzioni del coordinatore. Bruno Cavaliere
  II SESSIONE
 Introduce e Modera Fausto Sposato
 Valori e Competenze del coordinatore
10:00 La dimensione dell’ascolto dell’assistito: la relazione empatica. Bruno Cavaliere
10:30 La dimensione dell’efficienza orientata all’esito: applicare indicatori e outcome. Bruno Cavaliere
11:00  pausa caffè
11:15  Appartenenza all’organizzazione: processi di fidelizzazione. Bruno Cavaliere 
12:15 discussione
13:45 pausa pranzo 
 II SESSIONE
 Introduce e Modera Nicola Benedetto
 Motivazione del gruppo: valorizzazione e “governance” dei  “talenti”
14:45 Relaziona Bruno Cavaliere
     • Le dinamiche del gruppo e la flessibilità organizzativa
     • Valorizzazione dei soggetti: Fiducia di sé; Autorevolezza; Consapevolezza 
     • I processi di Leadership multidisciplinari: dinamiche e strumenti operativi
16:00 esercitazione pratica sui temi trattati
18:00 Valutazione dell’apprendimento e conclusione dei lavori

Provider ECM e Segreteria organizzativa  www.jbprof.com info@jbprof.com

Il corso, cod. ECM 183890, è accreditato per 100 INFERMIERI.  L’iscrizione è gratuita per gli iscritti al Coordinamento Nazionale 
Caposala Coordinatori sezione Calabria, per i non iscritti la quota di iscrizione è di € 50. E’ possibile rinnovare o effettuare 
l‘iscrizione al CNC Calabria in sede congressuale al costo di € 35, che da diritto all’iscrizione gratuita al convegno.
La consegna dell’attestato ECM, che avverrà a conclusione dei lavori, è subordinata all’effettiva partecipazione all’intero 
programma formativo ed al superamento della verifica dell’apprendimento.
Per iscriversi al corso è necessario contattare la segreteria del Provider J&B allo 0984/837852

INFORMAZIONI GENERALI 8 crediti ECM

11 Marzo 2017
Sala Conferenze Grand Hotel Lamezia
Lamezia Terme (CZ)

Analisi del ruolo e competenze 
del coordinatore infermieristico

COORDINAMENTO NAZIONALE CAPOSALA COORDINATORI
Abilitati alle funzioni direttive dell’ assistenza infermieristica
Master in Management per le Funzioni di Coordinamento 
REGIONE CALABRIA

Responsabile Scientifico Nicola BENEDETTO


